
Installeren van de Muute app
Volg de stappen samen met de leerling.

Klaar voor de toets

Downloaden
Installeren

Controleren



Wat gaan we vandaag doen?
Doel van deze les

1. Download

De app downloaden.

2. Installeer
We volgen de juiste stappen voor

Windows of MacBook.

3. Controleer
We testen of Muute opent vanuit 

Test-Correct.

Voor docent: Laat leerlingen alleen meedoen met de stap die past bij hun apparaat.



Test-Correct

Eerst checken
Welk apparaat gebruikt de leerling?

Windows laptop
Ga straks naar de Windows-
stappen.

MacBook
Ga straks naar de MacBook-
stappen.

Schoollaptop? Dan rolt ICT de app uit.
Eigen laptop? Dan ga je door naar de volgende dia’s.

Voor docent: Vraag alleen of het om een schoollaptop of eigen laptop gaat.



Test-Correct

Download Muute
Zo vindt de leerling de downloadknop

Open www.test-correct.nl

Scrol helemaal naar beneden naar de footer van de website. Daar staan 
de downloadknoppen voor Muute.

Screenshot plaatsen: footer van test-correct.nl met de Muute-downloadknoppen

Voor docent: Zien leerlingen de knop niet? Laat ze helemaal naar onderaan de website scrollen.



Test-Correct

Klik op de download knop
Zo vindt de leerling de downloadknop

Scrol helemaal naar beneden naar de footer van de website. Daar staan 
de downloadknoppen voor Muute.

Screenshot plaatsen: footer van test-correct.nl met de Muute-downloadknoppen

Voor docent: Zien leerlingen de knop niet? Laat ze helemaal naar onderaan de website scrollen.



Test-Correct

Installeren van de app
De app installeren

Windows laptop
Dubbelklik op het Muute-
bestand in je het mapje 
Downloads in je verkenner.

MacBook

Dubbelklik op het Muute
bestand. Sleep Muute naar
Programma's.

Voor docent: Vraag alleen of het om een schoollaptop of eigen laptop gaat.

Klik op Ja als Windows 
toestemming vraagt. Wacht 
daarna tot Muute vanzelf opent.

Beheersderswachtwoord nodig? 
Dan kan de leerling meestal niet 
zelf verder. Dit komt bijvoorbeeld 
voor bij ouderlijk toezicht of extra 
beveiliging op de MacBook.



Test-Correct

Windows-beveiliging
Alleen als deze melding verschijnt

Melding: Windows heeft uw pc beveiligd

1. Klik op Meer informatie.
2. Klik daarna op Toch uitvoeren.
3. Wacht tot Muute opent.

Alleen doen als je het Muute-bestand net zelf hebt gedownload.

Voor docent: Verschijnt er iets anders? Stop en maak een foto van de melding.



Test-Correct

Installatie app controleren
De app installeren

Windows laptop

De app start vanzelf op 
ter controle. Sluit hem 
af door op [→ te
klikken.

MacBook
Zoek Muute op in je applicaties en start de 
app op. 
1. Internet gedownloade apps – klik op 

Open.
2. Sta toegankelijkheid voor Muute toe 

door schuifje te activeren
3. Activeer de Endpoint Security 

extensie door het schuifje te
activeren.

4. Geef volledige schijftoegang door 
Muute in de lijst te schuiven.

Voor docent: Vraag alleen of het om een schoollaptop of eigen laptop gaat.



Test-Correct

Controleer of Muute opent
Test vanuit Test-Correct

Open een toets met Muute

1. Ga naar www.test-correct.nl.
2. Laat de leerling inloggen.
3. Open een beschikbare toets.
4. Klik op Open de toets met Muute.
5. Opent Muute automatisch? Dan werkt de installatie.

Voor docent: Het doel is alleen controleren of Muute opent, niet om de toets inhoudelijk te maken. Zet voorafgaand aan de les een toets klaar, zoals Oefentoets leerlng.



Test-Correct

Werkt er iets niet?
Stop, leg vast, vraag hulp

Maak een foto van de volledige foutmelding

1. Lees goed de foutmelding
2. Maak een foto van de foutmelding.
3. Noteer de naam van de leerling.
4. Noteer het type apparaat: Windows of MacBook.

Belangrijk: een halve screenshot of alleen een foutcode is vaak niet genoeg.

Voor docent: Laat leerlingen niet zelf allerlei instellingen aanpassen. Eerst vastleggen wat er staat. Vooral bij vragen rondom virusscanners op eigen apparaten de 
ouders bevragen. De app zelfs is veilig om te installeren, maar verschillende virusscanners kunnen een vals positieve melding geven.



Test-Correct

Op de toetsdag
Korte controle voor de start

Checklist

1 Laptop opgeladen?

2 Leerling ingelogd in Test-Correct?

3 Muute opent zonder foutmelding?

Alles ja? Dan kan de leerling starten wanneer de docent dat aangeeft.
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